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স াল ওয়াকশপ সকশন

২৮.১৯.০০০০.৬০৩.৯৯.০০৪.১৮.৩৫ তািরখ: ২৩/০২/২০২৩ ি :

সভাপিত েকৗ. খােলদা বগম 
মহা ব াপক (অপােরশন)

সভার তািরখ ১৪/০২/২০২৩ ি :
সভার সময় বলা ১১:০০ ঘ কা

ান মহা ব াপক (অপােরশন) এর দা িরক ক ।
উপি িত পিরিশ  -‘ক’
কা া িনরকা া িনর   ইই --গভ াগভ া   ওও  উ াবনউ াবন   কমপিরক নাকমপিরক না   ণয়নণয়ন ,  ,  ব া ব ায়নবা ব ায়ন   ওও  ায়েনরায়েনর   িনিমেিনিমে   গ তগ ত   েমরেমর

২০২২২০২২ --২০২৩২০২৩  বছেররবছেরর   ৪থ৪থ   সভারসভার   কাযিববরণ ীকাযিববরণ ী।।

উপি ত সদ গণেক াগত জািনেয় সভার কায ম  করা হয়। সভায় উপি ত সদ  ে র তািলকা পিরিশ -’ক' ত
। 

২.০২.০           আেলাচনাঃআেলাচনাঃ

২.১২.১         াা   সবাসহ িজকরণসবাসহ িজকরণ //িড িজটালাইেজশনিডিজটালাইেজশন   াবাব   এরএর   উপরউপর   আেলাচনাআেলাচনা ::

কা ািনর অথ িবভােগ কমরত জনাব ইয়ািসর আরাফাত, সহকারী ব াপক ক ক এক  সবা সহিজকরণ
াব উপ াপন করা হেয়েছ। াব  মহা ব াপক (অথ) মেহাদেয়র মা েম সভাপিত, ই-গভ া  ও উ াবন

ম বরাবর িরত হেয়েছ। সবা র িববরণ িন প :
িশেরানাম : কা া িনরকা া িনর   কমকতাকমকতা   ওও  কমচার ীেদরকমচার ীেদর   বতনবতন--ভাতারভাতার   ত া িদত ািদ   রণরণ // া িা ি   সহ িজকরণসহ িজকরণ ।।
 ত ািশত ফলাফল :

বণনা সময় খরচ যাতায়াত
আইিডয়া বা বায়েনর আেগ ১৩ িদন ৪ ঘ া ২,০০০.০০ ১
আইিডয়া বা বায়েনর পের ৫ িদন ১ ঘ া ৫০০.০০ ০

ত িশত বিনিফট ৮ িদন ৩ ঘ া ১,৫০০.০০ ১
উপ াপনকারী ক ক সভায় সহিজ ত সবা  িব ািরতভােব বণনা করা হয়। সভায় আেরা জানােনা হয়
সহিজ ত সবা  পরী া লকভােব চা  আেছ ( েসস াপ সং )।

খ)  বিণত সবা  চা র েব কমকতা-কমচারীেদর বতন-ভাতার ত ািদ ( প ি প) িতমােস ি করত হােত
হােত কা ািনর িবভ  সাইট অিফস ও দ ের রণ করা হেতা। এেত অেনক সময় ন  হেতা এবং অথ খরচ
হেতা। সহিজ ত সবা  চা  হওয়ার ফেল কমঘ া (সময়) ও অথ েটাই সা য় হে । িবধােভািগ কমকতা ও
কমচারীগণ সহজ প িতেত সবা  পেয় উপ ত হে ন। অপরিদেক সবা দানকারীগণ সহেজই সবা  দান
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করেত পারেছন।

গ) সািবক িদক িবেবচনায় কিম  মেন কের বা বািয়ত আইিডয়া  ২০২২-২৩ বছের কা ািনর এক  উ াবনী
ধারণা/ সবা সহিজকরণ/িডিজটালাইেজশন কায েমর এক  সবাসহিজকরণ বা বািয়ত মেম িবেবচনা করা
যেত পাের এবং ১৪-০২-২০২৩ ি : তািরখ হেত ‘ সবাসহিজকরণ বা বািয়ত’ মেম এক  অিফস আেদশ জারী
করা যেত পাের। 

২.২২.২           কা া িনরকা া িনর   িড িজটালাইজডিডিজটালাইজড //সহ িজ তসহ িজ ত   সবারসবার   তা িলকাতািলকা   ণয়নসহণয়নসহ  TCV  TCV ওও  িধ ােভাগীরিধ ােভাগীর   সং াসং া
িনধারণিনধারণ   িনেয়িনেয়   আেলাচনাআেলাচনা ::

সভায় আেলাচনা হয় য, অনলাইন এবং সহিজ ত সবাস েহর িসিভ পিরমােপর লে  িনধািরত ফরেমেট ত
রেণর জ   ‘ত  ও যাগােযাগ ি  িবভােগর এ আই া াম’ হেত এক  প  িরত হেয়েছ। উ  পে র

আেলােক ত  রেনর লে  কা ািনেত এযাবৎ বা বািয়ত ইেনােভ ভ আইিডয়াসহ
সহিজ ত/িডিজটালাইজড সবা স েহর তািলকা, িসিভ ও িবধােভাগীর সং া িনধািরত ফরেমেট তরীকরা
করা হয়। কা ািনেত ২০১৭-১৮ বছর হেত ২০২১-২২ বছর পয  সজিজ ত/িডিজটালাইজড ত মাট সবার
সং া ০৬ । এ আই এর পে র িবপরীেত িণত তািলক  রণ করা যেত পাের।  

২.৩২.৩।। গত ২৯/১২/২০২২ ি : তািরখ পে াবাংলার ইেনােভশন েমর এক সভা অ ি ত হয়। উ  সভায় ৩ নং আেলাচনার
িবপরীেত িহত িস া  িন প:

“ পে াবাংলা এবং এর আওতাধীন কা ািনস হ  এর ইেনােভশন ম   উে ােগ আগামী মাচ, ২০২৩ এর
মে  ইেতাঃ েব িভ  কান কা ািন/ িত ােন বা বািয়ত অথবা পাইল ং কায ম চলমান এ প এক  উ াবনী
উে াগ যথাযথ ক পে র অ েমাদন েম পিরদশন করেব এবং পে াবাংলার ইেনােভশন অিফসার বরাবর
এসং া  এক  িতেবদন দািখল করেব।” 

খ) সভায় আেলাচনা করা হয় য, পে াবাংলার উ  িস া  বা বায়েন, কা ািনর ইেনােভশন েমর প  হেত
অ া  কা ািনর সােথ যাগােযাগ কের িবধামত বা বািয়ত অথবা পাইল ং কায ম চলমান এ প এক
উ াবনী উে াগ পিরদশন করা যেত পাের।

৩.০৩.০             িস ািস া :
সভায় িব ািরত আেলাচনার পর িনে া  িস া  হণ করা হয়:

ম.ম. িস ািস া বা বায়নকারীবা বায়নকারী
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৩.১ জনাব ইয়ািসর আরাফাত, সহকারী ব াপক (অথ) ক ক ““ কা ািনরকা ািনর  কমকত াকমকত া  ওও
কমচারীেদরকমচারীেদর  বত নবত ন --ভাত ারভাত ার  ত ািদত ািদ   রণরণ// ািাি   সহিজকরণসহিজকরণ” িশেরানােম উপ ািপত
এবং চলমান সবা  কা ািনর ২০২২-২৩ বছেরর ই-গভ া  ও উ াবন কমপিরক নার
উ াবনী ধারণা/ সবাসহিজকরণ/িডিজটালাইেজশন কায েমর অংশ িহেসেব এক
সবাসহিজকরণ ১৪/০২/২০২৩ ি : তািরখ হেত বা বািয়ত মেম হণ করা হেলা। 

অথ িবভাগ ক ক সহিজ ত সবা  বহােরর মা েম কা ািনর কমকতা ও কমচারীেদর
সবা দান করা যেত পাের।

খ) িসিব িবে ষণসহ বিণত সবা  ১৪-০২-২০২৩ ি : তািরখ হেত বা বািয়ত মেম এক
অিফস আেদশ জারী করেত হেব।

- অথ িবভাগ।

- শাসন
িবভাগ।

৩.২ ইেনােভশন ম ক ক এ আই দ  ফরেমেট ত ত ২০২১-২২ পয  কা ািনর ০৬
সজিজ ত/িডিজটালাইজড সবার িসিভ ও িবধােভাগীর সং া এ আই বরাবর রণ করেত
হেব। 

- ইেনােভশন
ম।

৩.৩ পে াবাংলার ইেনােভশন েমর সভার িস া  বা বায়েন, কা ািনর ইেনােভশন েমর প
হেত অ া  কা ািনর সােথ যাগােযাগ কের িবধামত বা বািয়ত অথবা পাইল ং কায ম
চলমান এ প এক  উ াবনী উে াগ পিরদশন করেব।

- ইেনােভশন
ম।

৪.০৪.০        আর কান আেলাচনার িবষয় না থাকায় সবাইেক ধ বাদ জািনেয় সভার সমাি  ঘাষণা করা হয়।

 

েকৗ. খােলদা বগম 
মহা ব াপক (অপােরশন)

ারক ন র: ২৮.১৯.০০০০.৬০৩.৯৯.০০৪.১৮.৩৭ তািরখ: 
২৭ ফ যা়ির ২০২৩

১৪ ফা ন ১৪২৯

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) ব াপনা পিরচালক, পা িরত া িতক াস কা ানী িলিমেটড
২) মহা ব াপক (সকল), আরিপিজিসএল, ঢাকা
৩) উপমহা ব াপক (সকল), আরিপিজিসএল
৪) াপনা ধান/ইনচাজ, আরিপিজিসএল
৫) ই-গভ া /ইেনােভশন ম-আরিপিজিসএল
৬) ব াপক (সকল), আরিপিজিসএল
৭) উপ ব াপক, ইনফরেমশন অ া  কিমউিনেকশন টকেনালিজ (আইিস ) সকশন, পা িরত া িতক াস
কা ানী িলিমেটড [ওেয়বসাইেট আপেলাডকরেণর অ েরাধসহ]।

 

েকৗ. খােলদা বগম 
মহা ব াপক (অপােরশন)
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