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	শাসন িডিভশন

ন*র: ২৮.১৯.০০০০.৩০৩.৪৭.০০৩.২২.১৯ তািরখ: 
১৪ জা6য়াির ২০২৩

৩০ �পৗষ ১৪২৯

অিফস  আেদশ

আরিপিজিসএল-এর �সবা 	দান 	িত?িত (Citizen Charter) কায Iকরভােব বাJবায়েনর িনিমK িনেLাMভােব
পিরবীNণ কিম� Pনগ Iঠন করা হেলা: 

১। 	েকৗ. খােলদা �বগম, মহাVবWাপক (অপােরশন) - আXায়ক
২। 	েকৗ. এ �ক এম শিফYর রহমান, উপমহাVবWাপক (িপঅ[া\এম) - সদ] সিচব
৩। জনাব শামীম আহেমদ খান, VবWাপক (পােস Iােনল) - সদ]
৪। জনাব _িM বিনক, VবWাপক (এলএনিজ) - সদ]
৫। জনাব �মাঃ আb �হারায়রা, উপVবWাপক (িবল অ[া\ �রিভিনউ) - সদ]

২) কিম� র   কায Iপিরিধ  :
কিম� �কা�ািনর �সবা 	দান 	িত?িত (Citizen Charter) ও কায Ieম যাচাইgব Iক �সবা 	দান 	িত?িত
হালনাগাদ এবং hiমািসকিভিKেত সংWা বরাবর অjগিত 	িতেবদন �	রণ করেব।

৩) কkIপেNর অ6েমাদনeেম জাির
ত এ আেদশ অিবলে* কায Iকর হেব। 

১৫-১-২০২৩
	েকৗ. �মাঃ আলমগীর সরকার

মহাVবWাপক (	শাসন)
�ফান: +৮৮০২৮৯০০১৩৬
ফ[াn: ৮৮০ ২ ৫৮৯৫৩৯৪৮

ইেমইল:
engrmasarker@gmail.com

ন*র: ২৮.১৯.০০০০.৩০৩.৪৭.০০৩.২২.১৯/১(৬) তািরখ: ৩০ �পৗষ ১৪২৯
১৪ জা6য়াির ২০২৩

অবগিত ও 	েযা়জনীয ়(	েযাজ[ �Nেi) VবWা jহেণর জu অ6িলিপ �	রণ করা হইল: 

. ১



১) মহাVবWাপক (অপােরশন), অপােরশন িবভাগ, �পা�িরত 	া
িতক �াস �কা�ানী িলিমেটড
২) উপমহাVবWাপক (িপএ\এম), িসএনিজ পারিমশন এ\ মিনটিরং িডপাট Iেমv, �পা�িরত 	া
িতক �াস �কা�ানী
িলিমেটড
৩) VবWাপক (পােস Iােনল), পােস Iােনল �সকশন, �পা�িরত 	া
িতক �াস �কা�ানী িলিমেটড
৪) VবWাপক (এলএনিজ) , এলএনিজ িডিভশন, �পা�িরত 	া
িতক �াস �কা�ানী িলিমেটড
৫) উপVবWাপক, VবWাপনা পিরচালক এর দwর, �পা�িরত 	া
িতক �াস �কা�ানী িলিমেটড
৬) উপVবWাপক, িবল অ[া\ �রিভিনউ �সকশন, �পা�িরত 	া
িতক �াস �কা�ানী িলিমেটড

১৫-১-২০২৩
শামীম আহেমদ খান

VবWাপক (পােস Iােনল)
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